Yksityisyydensuojaseloste

Paivitetty: 4.8.2025

Tama yksityisyydensuojaseloste on laadittu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) 12
ja 13 artiklan seka henkilétietolain (523/1999) 10 ja 24 § mukaisesti.

1. Rekisterinpitaja

Fiola Laakkonen Oy

Y-tunnus: 3506478-4

Kuutilontie 9, 28760 Pori, Suomi
fiola@fiola.fi

Puh. 0400 469 600
Vastuuhenkild: Jari Laakkonen

2. Tietojarjestelmat ja henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus

Fiola Oy kasittelee henkilttietoja seuraavissa jarjestelmissa ja
kayttotarkoituksissa: Fiola Regatta

e Asiakassuhteiden hoitaminen
o Markkinointi

Fiola Asiakaskauppa

e Asiakassuhteiden hoitaminen
e Tuotetilausten kasittely verkkokaupassa
e Asiakasetujen hallinta

MailerLite

e Uutiskirjeiden I&hettdminen
e Asiakassuhteiden hoitaminen
e Sahkopostimarkkinointi

Googlen palvelut

e Verkkosivuston kavijamaarien seuranta
e Markkinointi



3. Rekisteriin merkityn henkilon oikeudet

Rekisteriin merkitylla henkil6lla on seuraavat oikeudet:

e Oikeus saada tieto siitd, mitd hanesta on tallennettu.
e Oikeus vaatia tietojen poistamista henkilorekisterista.
e Oikeus kieltaa suoramarkkinointi.

Tietojen tarkistus- ja poistopyynnét tulee toimittaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna
rekisterinpitajalle. Mahdolliset ongelmat henkildtietojen kasittelyssa pyritaan
ensisijaisesti ratkaisemaan rekisterinpitgjan ja henkilon valilla, mutta henkil6lla on oikeus
tehda valitus tietosuojavaltuutetulle (https://www.tietosuoja.fi/).

4. Henkilorekisterit

Fiola Regatta -tietokanta
Henkilotietojen alkupera:

e Fiola Laakkonen Oy
Kerattavat henkilotiedot:

e Etu- ja sukunimi

e Sahkdpostiosoite

e Toimenkuva yrityksessa
e Puhelinnumero

Tietojen sailytys:
Tietoja sailytetdan asiakassuhteen voimassaolon ajan ja enintdan 10 vuotta asiakassuhteen
paattymisen jalkeen.

Tietojen suojaaminen:

e Salasanat sailytetdan salatussa muodossa.
e Yhteydet verkkopalveluihin ovat SSL-suojattuja.
e HenkilGtietoihin paasy vaatii kirjautumisen tietojarjestelmaan.

Kaytossa olevat jarjestelmat:

e Fiola Regatta
e Fiola Asiakaskauppa
e MailerlLite



Paasy tietoihin:

e Fiola Oy:n henkildkunta ja valtuutettu tekninen henkildsto tarvittavassa laajuudessa.
e Asiakasyrityksen valtuuttamat henkilot paasevat omien yrityksensa tietoihin.

MailerLite
Henkil6tietojen alkupera:

e Fiola Regatta-tietokanta
e Fiola Oy:n markkinointivastaavat

Kerattavat henkilotiedot:
o Nimi
e Sahkdpostiosoite
e Yritys

e Puhelinnumero

Tietojen sailytys:
Sama kuin Fiolan Regatta -tietokannassa.

Jarjestelmat, joissa tietoja kdytetaan:

e MailerLite
Paasy tietoihin:

e Fiola Oy:n markkinoinnista vastaavat henkilot
Lisatietoja:

e htips://www.mailerlite.com/privacy-policy

Google Analytics
Henkilotietojen alkupera:

e Fiola Oy:n verkkosivusto (www.fiola.fi) evasteiden kautta.
Jarjestelmat, joissa tietoja kdytetaan:

e Googlen palvelut

Paasy tietoihin:



e Fiola Oy:n markkinoinnista vastaavat henkilot
Lisatietoja:

e https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hI=fi

Tama yksityisyydensuojaseloste on voimassa toistaiseksi ja viimeksi paivitetty 4.8.2025.
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